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Resumen

El presente ensayo analiza la evolucion de la enfermeria en el contexto de los avances
tecnoldgicos y los cambios en la atencion médica. Destaca la importancia de adquirir
competencias técnicas y digitales, asi como una formacion integral que incluye habilidades
de comunicacion efectiva y valores éticos. Ademas, se resalta la influencia de la
epistemologia en la enfermeria y su papel en la relacion entre la teoria y la practica. El texto
explora los efectos positivos de la tecnologia, la mejora en los diagnosticos y la gestion de
registros de salud electrénicos, pero también destaca los desafios relacionados con la
adquisicion de competencias tecnoldgicas y digitales. Asimismo, subraya la importancia de
la formacidn en el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion. En consecuencia,
la necesidad de una formacién integral y continua para afrontar los desafios en la enfermeria
y proporcionar atencion de calidad en un entorno de atencion médica en constante evolucion.
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Abstract

This essay analyzes the evolution of nursing in the context of technological advances and
changes in medical care. It highlights the importance of acquiring technical and digital skills,
as well as comprehensive training that includes effective communication skills and ethical
values. Furthermore, the influence of epistemology in nursing and its role in the relationship
between theory and practice is highlighted. The text explores the positive effects of
technology, such as improved diagnostics and electronic health record management, but also
highlights the challenges related to the acquisition of technological and digital competencies.
Likewise, it examines the changes caused by artificial intelligence in the nursing profession
and highlights the importance of training in the use of information and communication
technologies. In summary, the need for comprehensive and continuing education is
emphasized to meet the challenges in nursing and provide quality care in a constantly
evolving healthcare environment.
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Introduccion
“La enfermeria se remonta a tiempos inmemorables, considerada como el arte y la
ocupacion del cuidado a los pacientes. Es una disciplina que se caracteriza por ser
independiente a las otras ramas de la salud con las cuales trabaja de forma integrada,
pasando a convertirse, en el eslabon primordial en toda institucién sanitaria”
(Guia-Yanes, 2019).

En el entorno actual, estamos inmersos en una realidad en la que la tecnologia y las
necesidades de la sociedad estan transformando la forma en que los profesionales de
enfermeria deben prepararse y adquirir competencias técnicas. En este sentido, la atencion
médica evidencia una crucial importancia de formacién del profesional de la salud. A tal
efecto, Rodriguez et al. (2019) afirman que "La formacion del profesional de la salud en las
condiciones actuales exige, de las instituciones docentes encargadas de esta tarea, una alta
preparacion para la ejecucion de los procesos correspondientes”. La continua evolucion de la
tecnologia y las practicas médicas subrayan la necesidad imperante de que los futuros
profesionales estén adecuadamente equipados. Por consiguiente, se destaca la relevancia de
que estas instituciones se comprometan profundamente en garantizar una educacion de
calidad en sintonia con las demandas actuales.

Segun Viton-Castillo et al.: “los avances de las tecnologias se han convertido en parte de
la vida diaria, al ser usados como instrumentos presentes en las actividades diarias de la
sociedad, la biotecnologia, la industria tecnologica; asi como en el marco de la ensefanza”
(2019, p. 446). Esta tecnologia ofrece numerosas ventajas en la practica de enfermeria. Por
ejemplo, el uso de dispositivos médicos avanzados permite realizar diagnosticos mas precisos
y tratamientos mas eficientes. Los registros electronicos de salud facilitan el acceso y la
gestion de la informacion del paciente, mejorando la coordinacion del cuidado y reduciendo
los errores en la administracion de medicamentos. La telemedicina permite la atencion
remota, lo que resulta especialmente Util en areas rurales o en situaciones en las que la
movilidad es limitada. Sin embargo, estas tecnologias también plantean desafios para los
profesionales de enfermeria. La adquisicion de competencias técnicas se vuelve esencial para
utilizar estas herramientas de manera efectiva y segura.

Los profesionales de enfermeria deben aprender a interpretar y analizar los datos
generados por las tecnologias de la salud, asi como preservar la confidencialidad y la
seguridad de los datos del paciente en un entorno digital. Ademas de las competencias
técnicas, el desarrollo de competencias digitales se vuelve igualmente relevante en el futuro
de la enfermeria. La digitalizacion de los registros de salud y la interaccion en el &mbito de
la enfermeria requieren que los profesionales tengan habilidades en el uso de software y
aplicaciones de salud. La capacidad para utilizar eficientemente las herramientas digitales
contribuye a una mejor coordinacion del cuidado, Una comunicacion eficaz entre los
integrantes del personal de atencion médica y una gestion eficiente de la informacion.

En este ensayo exploramos las tendencias en la formacion de competencias técnicas en el
futuro profesional de enfermeria. Analizaremos como la tecnologia de la salud esta
cambiando el panorama de la atencion médica y cémo los profesionales de enfermeria deben
estar preparados para enfrentar estos desafios. Ademas, examinaremos la importancia de
desarrollar competencias digitales solidas para mantenerse actualizados en un mundo cada
vez mas digitalizado.
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Tendencias en la formacion de competencias en enfermeria en un mundo en evolucion

Hernandez- Sampieri et al. consideran la definicion de competencias como “un conjunto
integrado de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que una persona adquiere y
desarrolla a lo largo de su formacion y experiencia, y que le permiten desempefiar de manera
efectiva tareas y roles especificos en un determinado contexto laboral” (Herndndez-Sampieri,
Fernandez-Collado y Baptista-Lucio, 2014, p. 53). Estos autores resaltan la complejidad y la
multidimensionalidad de las capacidades requeridas en el entorno profesional actual. Esta
perspectiva tedrica subraya la necesidad de una formacidn integral y continua, donde no solo
se adquieren habilidades técnicas, sino también se cultivan actitudes y valores éticos que
influyen en la manera en que uno aborda sus responsabilidades laborales.

En tal sentido, se hace hincapié en como las competencias se interconectan en la practica
profesional. La nocion de que las competencias no se limitan a ser habilidades individuales,
sino que conforman un conjunto integral de componentes, resalta la relevancia de abordar el
crecimiento profesional de manera holistica. A juicio del autor de este ensayo, los valores
éticos y la sensibilidad a las necesidades de los demas son esenciales en profesiones como la
enfermeria, donde la interaccion humana y la atencion centrada en el paciente son
fundamentales.

En el contexto de la formacion y practica de enfermeria, “la educaciéon en Enfermeria
propone una formacion integral que sobrepasa las barreras del conocer y abarca la
adquisicion de competencias del hacer y del ser, contribuyendo a un desarrollo holistico de
los profesionales de Enfermeria™ (Mufiiz-Granoble et al., 2019). Como bien se ha dicho, esta
formacion no se limita al mero conocimiento tedrico, sino que también implica la adquisicion
de habilidades préacticas y la internalizacion de valores éticos. En palabras del estudio
realizado por Granoble et al. (2019) en su articulo Competencias del ser y hacer en
enfermeria: revision sistematica y andlisis empirico, publicado en la Revista Cubana de
Enfermeria, este enfoque tripartito no solo empodera a los futuros enfermeros con los
conocimientos cientificos necesarios, sino que también los prepara para ofrecer cuidados
empaticos y de calidad en un entorno de atencion médica en constante evolucion.

Esta concepcion de competencias enfatiza la importancia de una formacion completa y
equilibrada, donde la combinacion de conocimientos técnicos, habilidades, actitudes y
valores moldea la competencia profesional. En un mundo en constante cambio, esta
perspectiva integral de las competencias es esencial para preparar a profesionales de
enfermeria capaces de ofrecer atencidn de calidad y de mantener altos estandares éticos en
su practica diaria

La delineacion de competencias profesionales surge como una brujula esencial en el vasto
paisaje del ambito laboral. La opinion de Trivifio et al. (2019) sobre que: "Los procesos de
formacion de los profesionales dirigidos al desarrollo de competencias surgen con el
propdsito de hacer de la educacion un servicio mas relevante para las necesidades sociales,
en donde adquiere importancia el concepto del 'ser y saber como' en comparacion con el
'saber y hacer qué™ (Trivifio, Garcia, & Cevallos, 2019, p. 1), reafirma esta perspectiva.

Esta vision, caracterizada por su concisién y estructura sélida, aprehende la esencia misma
de las expectativas dirigidas hacia el individuo inmerso en su papel profesional. En su
esencia, para el autor de este ensayo, refleja una pregunta fundamental: ;,como es factible
fomentar y perpetuar estas competencias en un mundo en constante evolucion y desarrollo?
El proceso de puesta en préctica, intrinseco en esta aproximacion, suscita cuestionamientos
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sobre la persistencia y el compromiso en la bisqueda constante de mejoras a lo largo de la
carrera profesional.

Asimismo, en las definiciones de enfermeria, se da un acuerdo amplio, con el cual
concuerda plenamente el autor de este trabajo, de que, en el desempefio de las funciones de
enfermeria, "la competencia refleja conocimientos, comprension y juicio; un conjunto de
capacidades cognitivas, técnicas o psicomotoras e interpersonales; y una gama de atributos y
actitudes personales” (Gémez, Sanchez y Hinojosa, 2020, p. 72). Esta nocion resalta la
naturaleza multifacética de las competencias profesionales en enfermeria y como estas se
entrelazan con la preparacion técnica, las habilidades de comunicacién efectiva y la
disposicién personal para el cuidado empatico y ético de los pacientes.

El estudio de Gavilanes-Fray y colaboradores (2022) sobre el Desarrollo epistemologico
de la enfermeria, publicado en la revista cientifico-profesional Polo del Conocimiento,
volumen 7(5), pagina 1554, define la epistemologia en enfermeria como “el estudio del
conocimiento compartido entre los miembros de la disciplina, asi como los patrones de
conocimiento y las formas de conocimiento que se desarrollan a partir de estos, junto con los
criterios para validar afirmaciones de conocimiento, cobra un rol fundamental en la
configuracion de la practica y teoria enfermera”.

El objeto epistémico de la enfermeria se refleja de la siguiente manera, en la figura 1:

OBJETO
EPISTEMICO DE
ENFERMERIA
Cuidado

ENFERMEDAD &
<

Figural. Objeto epistémico de la enfermeria.
Fuente: Elaboracion propia del autor (2023).

Este enfoque epistemoldgico adquiere una importancia significativa en el ambito de la
enfermeria, ya que no solamente orienta la evolucion del conocimiento en esta disciplina,
sino que también ejerce un impacto directo en la eleccion de opciones clinicas y en la manera
en que los profesionales abordan los desafios de la atencién de la salud. La interaccion entre
la teoria y la practica en enfermeria se nutre y enriquece a través de la lente de la
epistemologia, lo que permite alcanzar una comprension mas profunda y una aplicacion mas
efectiva de los principios y valores esenciales.

En el contexto del estado del arte en la investigacion enfermera, tal como lo define
Fernandez (2022), en su estudio sobre investigaciones de teorias de enfermeria interculturales
en el campo de la educacion, el estado del arte se concibe como una estrategia "para el analisis
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critico de las dimensiones politica, epistemoldgica y pedagdgica de la produccion
investigativa en evaluacion" (p. e619). Por lo cual es esencial considerar temas clave como
las relaciones interpersonales, el liderazgo, el aprendizaje emocional, la investigacion y
transformacion del entorno, asi como la aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC). Cada uno de estos aspectos juega un papel vital en el desarrollo y
avance de la disciplina enfermera, y su exploracién en el &mbito epistemoldgico enriquece
aun mas la comprensién y la aplicacion de la ciencia de enfermeria en la atencién de la salud.

"La informatica de enfermeria contribuye significativamente a clarificar los componentes
necesarios para la representacion de la practica de enfermeria: evaluacion, problemas,
intervenciones y resultados, y los estandares y estrategias para lograr un intercambio eficiente
de informacion relacionados con la atencién al paciente" (Gongalves et al., 2020, p.
e20180421). Es por ello que la integracion de la informatica de enfermeria en la précticay la
formacion en enfermeria refleja la direccion hacia la cual se estan moviendo las tendencias
en la formacidn de competencias técnicas. En la siguiente figura se aprecian, resumidas, estas
tendencias.

. -Globalizacion de
protocolos

Incorporacion
de tecnologia

3 en la practica
-Futuros desafios . de enfermerfa

. -Inteligencia
artificial

Figura 2. Tendencias de la formacion del futuro profesional de enfermeria.
Fuente: Elaboracion propia del autor (2023).

Preparar a los futuros profesionales con las habilidades necesarias para comprender y sacar
el maximo provecho de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, es crucial para
garantizar que estén equipados para enfrentar los desafios cambiantes en el campo de la
enfermeria y brindar una atencion de calidad basada en la evidencia y la innovacion
tecnoldgica. Asimismo, en lo que respecta a las TICS: "La evolucion tecnolégica ha tenido
un impacto profundo en la educacion en enfermeria, donde la integracion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién (TIC) se ha convertido en un componente fundamental
de los procesos de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, se considera que las TIC
representan una estrategia de apoyo eficaz que optimiza las practicas de ensefianza,
empoderando a los educadores para cumplir su papel crucial de facilitar el proceso de
aprendizaje" (Barbosa et al., 2021).

Las TIC son vistas como una estrategia efectiva de apoyo que mejora las practicas de
ensefianza al empoderar a los educadores para desempeiiar un papel fundamental en la
facilitacion del proceso de aprendizaje. En otras palabras, las TIC permiten a los educadores
optimizar la forma en que ensefian, lo que a su vez empodera a los estudiantes para adquirir
conocimientos de manera mas efectiva y participativa. Este enfoque refleja como la
tecnologia no solo enriquece la educacién en enfermeria, sino que también potencia la
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capacidad de los educadores para guiar a los estudiantes hacia un aprendizaje més eficiente
y significativo.

Por otro lado, Gongalves et al. (2020), declara que "Las tecnologias de inteligencia
artificial cambiaran la profesién gracias a la potencialidad de dichas tecnologias para
aumentar y extender las posibilidades de la enfermeria. En efecto, se estima que las
interacciones entre la practica de la disciplina y las tecnologias de inteligencia artificial daran
lugar a nuevos roles de enfermeria, mejoras en la calidad de atencién y nuevos flujos de
trabajo". La potencialidad de estas tecnologias para ampliar y enriquecer las capacidades de
la enfermeria se presenta como una perspectiva prometedora. La relacion entre la ejecucion
de la disciplina y la 1A sugiere la emergencia de nuevos roles y responsabilidades para los
profesionales de enfermeria.

Conclusiones

En conclusion, con el cambio tecnoldgico, la epistemologia de la enfermeria se vuelve ain
mas esencial. La comprension y reflexion sobre el conocimiento compartido entre los
miembros de la disciplina, asi como los patrones de conocimiento derivados de él, son
fundamentales para adaptarse y aprovechar las oportunidades presentadas por la tecnologia.
La relacion entre la teoria y la practica, enriquecida por la epistemologia, se convierte en un
factor crucial para la evolucion continua de la enfermeria.

Asimismo, la combinacion de avances tecnoldgicos y el enfoque epistemoldgico en la
enfermeria redefine la manera en que los profesionales de enfermeria se acercan a su practica.
La educacion, las relaciones interpersonales, el liderazgo, la inteligencia artificial y la
incorporacion de TIC convergen para moldear el futuro de la profesion. Con un enfoque en
la formacidn integral y el aprovechamiento de las herramientas tecnolégicas y tedricas, los
profesionales de enfermeria estaran mejor equipados para brindar atencion de calidad en un
mundo en constante evolucion.
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